


HOSPITAL 

GENERAL ENRIQUE GARCÉS

GESTIÓN 2023



OE1 Garantizar la 
equidad en el 

acceso y 
gratuidad de los 

servicios. OE2 Trabajar bajo 
los lineamientos 

del Modelo de 
Atención  Integral 

de Salud.

OE3 Mejorar la 
accesibilidad y el 

tiempo de espera para 
recibir atención, 
considerando la 

diversidad de género, 
cultural, generacional, 
socio económica, lugar 

de origen y 
discapacidades.

OE4 Involucrar a 
los profesionales 
en la gestión del 

hospital, 
aumentando su 

motivación, 
satisfacción y 

compromiso con la 
misión del 
hospital.

OE5 Garantizar una 
atención de calidad 

y respeto a los 
derechos de las y 
los usuarios, para 

lograr la 
satisfacción con la 
atención recibida.

OE6:  Desarrollar 
una cultura de 

excelencia con el 
fin de optimizar el 

manejo de los 
recursos públicos, 
y la rendición de 

cuentas.



OE1 Garantizar la equidad en el acceso y 

gratuidad de los servicios.



SERVICIOS REPOTENCIADOS



Colonoscopías/endoscopías: 

Alumnos

Colonoscopías/endoscopías: 

Colonoscopías/endoscopías: 

SERVICIOS REPOTENCIADOS



966
Maxilofacial

1.254
Periodoncia

2.743
Rehabilitación Oral

Odontología 
General

SERVICIOS REPOTENCIADOS
Total de atenciones del 2023:

4.963
En la siguientes especialidades:



SERVICIOS REPOTENCIADOS

14

793

2319

2021 2022 2023

ATENCIONES  CONSULTA EXTERNA 
DE  TERAPIA DEL DOLOR

TOTAL
1.103

Procedimientos

8

22

33

37

37

45

48

65

78

101

137

149

343
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BLOQUEO FEMORAL

INFILTRACION DE HOMBRO

BLOQUEO INFRACLAVICULAR

BLOQUEO SUPRACLAVICULAR

BLOQUEO  OBTURADOR

BLOQUEO FACETARIO

INFILTRACION DE RODILLA TORACICO

OTROS

BLOQUEO DE WINNIE

BLOQUEO CIATICOPOPLITEO

PROCEDIMIENTOS DE TERAPIA DEL DOLOR AÑO 2023



SERVICIOS REPOTENCIADOS

❑ Se ha realizado la adquisición de más de 300 

analitos.

❑ Se ha duplicado la cartera de servicio en 

Laboratorio Clínico.

❑ Al momento se cuenta con pruebas espaciales 

como HPV, CD4,  AUTOINMUNIDAD.

A
N

T
E

S
D

E
S

P
U

É
S



FARMACIA
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MEDICAMENTOS HGEG
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DISPOSITIVOS MÉDICOS HGEG



KITS CÓDIGOS PÚRPURA Y VERDE

Mes Número de kits 

verde/púrpura 

entregados

Junio 9

Julio 22

Agosto 13

Septiembre 14

Octubre 15

Noviembre 14

Diciembre 16

TOTAL 103

DENTRO DE LA ACTIVACIÓN DE CÓDIGOS

PÚRPURA O CÓDIGO VERDE SE ENTREGA

EL KIT CORRESPONDIENTE QUE

CONTIENE MEDICACIÓN DE PREVENCIÓN

DE ENFERMEDADES DE TRANSMISIÓN

SEXUAL O POR FLUIDOS CORPORALES Y

PÍLDORA ANTICONCEPTIVA DE

EMERGENCIA.



REGISTRO DE CÓDIGOS ROJOS RECIBIDOS EN NUESTRA UNIDAD 
HOSPITALARIA

294

Códigos rojos pediátrico y adulto

349

Código rojo materno-fetal



GESTIÓN DE RED - PLANILLAJE
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TOTAL PLANILLAJE 2023 $ 180.012,42



OE2 Trabajar bajo los lineamientos del Modelo de Atención  Integral de 

Salud  de forma integrada y en red con el resto de las Unidades  

Operativas  de Salud del Ministerio de Salud Pública y otros actores de 

la red pública  y privada complementaria que conforman el sistema 

nacional de salud del Ecuador.



ATENCIONES EN EMERGENCIA
ATENCIONES POR ÁREAS DE EMERGENCIA



PATOLOGÍA DE MAYOR INCIDENCIA EN EMERGENCIA



EGRESOS HOSPITALARIOS

TOTAL DE 

PACIENTES 

EGRESADOS

14.207

EGRESOS DEL 

2023 DE LAS 

SIGUIENTES 

ESPECIALIDADES



EGRESOS HOSPITALARIOS POR ESPECIALIDAD
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EGRESOS HOSPITALARIOS POR ESPECIALIDAD

1% y menos



INDICADORES HOSPITALARIOS

Giro de 
Cama

46,8

Promedio día 
Estada

Promedio 
día paciente

241

5

Porcentaje 
de 

Ocupación

Intervalo de 
Giro de 
Cama

79,4

1,6



ATENCIÓN EN CONSULTA EXTERNA



ATENCIÓN EN CONSULTA EXTERNA

Especialidades Clínicas

68.472

52,3%

Especialidades Quirúrgicas

33.669

25,7%

Gineco-Obstetricia

13.381

10,2%

Pediatría

5.342

4.1%

Estomatología

4.963

3,8%

Apoyo Diagnóstico y 
Terapéutico

5.200

4%



PROCEDIMIENTOS AMBULATORIOS

Cirugía 
Vascular

10.432

Gineco-
obstetri

cia

5.725

Cirugía 
Plástica

5.017

Dermat
ología

1.774

Cirugía 
General

1.762

Terapia 
del 

Dolor

1.103

Pie 
diabético

3.804

Otorrino

3.651

Gastro

1.952

Urología

1.085

Neumol
ogía

939

Oftalmo
logía

27



CENTRO QUIRÚRGICO
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CIRUGÍAS REALIZADAS

NÚMERO DE CIRUGÍAS REALIZADAS EMERGENCIA NÚMERO DE CIRUGÍAS REALIZADAS PROGRAMADA

NÚMERO DE CIRUGÍAS REALIZADAS TOTAL



MORBILIDAD CENTRO QUIRÚRGICO

Colecistectomía

1.360

Salpingectomía

332

Apendicectomía

1.222

Arteriografía

255

Cesárea

1.165 Limpieza 

Quirúrgica

653

Laparotomía 

Exploratoria

366

Total de Cirugías 

Realizadas 11.418



CENTRO OBSTÉTRICO

Parto por Cesárea

2021: 284

2022: 1.111

2023: 1.165

Parto Vaginal:

2021: 226

2022: 950

2023: 926

Abortos

2021: 56

2022: 92

2023:117



APOYO DIAGNÓSTICO



APOYO DIAGNÓSTICO

Compresas

Parafina

Electroterapia

Terapia manual

Kinesioterapia

Mecanoterapia



APOYO DIAGNÓSTICO



APOYO DIAGNÓSTICO
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Plaquetas

Crioprecipitados



APOYO DIAGNÓSTICO



OE3 Mejorar la accesibilidad y el tiempo de espera 
para recibir atención, considerando la diversidad de 

género, cultural, generacional, socio económica, 
lugar de origen y discapacidades.



ATENCIONES DE DIVERSOS GRUPOS ÉTNICOS

Mestizo: 117.800

Afroecuatoriano: 493

Indígena: 1.020

Blanco: 456

Otras: 705

Negro: 444

Mulato: 418



NACIONALIDADES

Venezolanos: 3.469

Colombianos: 1.333

Peruanos: 174

Cubanos, Haitianos, 

Argentinos, 

Brasileños, 

Españoles, Italianos, 

Estadunidenses, 

Turcos, entre otros.



ATENCIONES POR GÉNERO



OE4 Involucrar a los profesionales en la gestión del 
hospital, aumentando su motivación, satisfacción y 

compromiso con la misión del hospital.



INGRESOSDE PROFESIONALES  POR REPONTENCIACIÓN 

Un total de 100 nuevos profesionales:

• Personal de salud 88 profesionales.

• Personal administrativo 12

Médico Especialista 
en Nefrología 1

Médico Especialista en 
Cardiología

Médico General en 
Funciones Hospitalarias

Químico Bioquímico 
Farmacéutico 1 

Médico Especialista en 
Emergencia y Desastres

Laboratorista Clínico 1 Médico Transfusional 3
Médico Especialista 
en Traumatología 1

Enfermero 3

Nutricionista 2
Médico Especialista en 
Geriatría 1

Tecnólogo Medico de 
Laboratorio 3

Médico Especialista 
en Urología 1

Médico Especialista 
en Pediatría 1

Médico Especialista 
en Cuidados 
Intensivos 1

Personal 
Administrativo 

Tecnólogo Medico en 
Medicina 
Transfusional 3



CAPACITACIÓN  AL PERSONAL

3 3 3 3

1 1 1

3

1

2

Un total de 2443 de Personal 
Beneficiado



OE5 Garantizar una atención de calidad y respeto a 
los derechos de las y los usuarios, para lograr la 

satisfacción con la atención recibida.



ÍNDICE DE MORTALIDAD

2021

224=3,1%

2022

187=1,5%

2023
150=  1,1%



TENDENCIA Y TASA DE INCIDENCIA DE IAAS



OE6:  Desarrollar una cultura de excelencia con el 
fin de optimizar el manejo de los recursos públicos, 

y la rendición de cuentas.



Ejecución Presupuestaria 

Codificado

$37.762.444,74

Devengado

$  36.548.199,69

96,78%



RESULTADOS DE PROCESOS DE AGREGADORES VALOR
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GESTIÓN FINANCIERA 

PARTIDA 53 - EJECUCIÓN 2023



PROCESOS DE CONTRATACIÓN

53 78

11 12

95 226

314 320

1 0

1 0

475 PROCESOS

AÑO 2022

$6.908.591,24

636 PROCESOS

AÑO 2023

$8.436.219,95



PROCESOS DE CONTRATACION CON 
CERTIFICACIONES PLURIANUALES

PLURIANUALES

ÍTEM TIPO DE CONTRATACIÓN
Adjudicados 2022 Adjudicados 2023

Número Total Valor Total Número Total Valor Total

1 Subasta Inversa Electrónica 9 $1.299.040,52 12 $2.265.846,30

2
Catálogo Electrónico 0 $0,00 1 $537.465,98

3 Total de Procesos 9 $1.299.040,52 13 $2.803.312,28

PROCESOS DE CONTRATACIÓN



AHORRO EN PROCESOS EJECUTADOS

•$1.156.117,48

TOTAL AHORRO 

PRESUPUESTO REFERENCIAL $6.658.176,51

ADJUDICADO $5.502.059,03

AHORRO $1.156.117,48



INFRAESTRUCTURA
• Habilitación de baños y accesos para los pacientes 

del servicio de pie diabético.
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• Adecuación y mantenimiento de las baños y vestidores 

de planta baja (mujeres y hombres).
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INFRAESTRUCTURA
Adecuación de una sala de espera para pacientes de 
emergencia.
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Ampliación del archivo del área de clínica del VIH y 
consultorio.
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INFRAESTRUCTURA
Adecuación de la bodega de medicamentos.
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Repotenciación tanques de agua caliente.
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PROCESOS DE APOYO – SERVICIOS GENERALES 

TRANSPORTE – VEHICULOS 

• Combustible: $ 6.299,26 

• Mantenimiento vehicular: $ 14.027,16

• Matriculación Vehicular: $ 3,327,04

SERVICIOS BASICOS

• Energía Eléctrica: $ 98.808,43

• Agua Potable: $ 60.793,50

• Telefonía: $ 47.011,06

SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA

• Monto: $ 415.460,36

SERVICIO DE LIMPIEZA Y DESINFECCIÓN

• Monto: $ 1.034.900,00



RESULTADOS DE PROCESOS DE APOYO

$ 180.797,25 
Mantenimiento de infraestructura

$ 489.526,79 
Mantenimiento de equipos

$ 670.324,04
Inversión total

MANTENIMIENTO



LOGROS
❑ Repotenciación del Laboratorio Clínico

❑ Repotenciación del Servicio de Urología con
procedimientos ambulatorios, cirugías mínimas
invasivas y cirugías de alta complejidad.

❑ Apoyo interinstitucional al Hospital de
Especialidades Eugenio Espejo y el Hospital Docente
de Calderón para resoluciones quirúrgicas.

❑ Se realizó campañas con la finalidad de reducir la
lista de espera de procedimientos endoscópicos,
entre los meses de abril a julio se resolvió 680
procedimientos.

❑ La lista de espera para procedimientos
endoscópicos se redujo de un año a un mes.

❑ Se disminuyó el número de amputaciones por
consecuencia de pie diabético con la adquisición
de dispositivos de especialidad.

❑ Con la ampliación a dos consultorios con
aislamiento se ha logrado la disminución de
ingreso de pacientes con intervenciones menores.

❑ Con el ingreso del nuevo profesional al Servicio de
Neurocirugía y la adquisición de dispositivos para
la especialidad se logró la repotenciación del
servicio.

❑ Incremento de una cama UCI por la alta demanda
de pacientes críticos de 7 a 8 camas.



LOGROS
ADQUISICIÓN DE UN EQUIPO DE RX DIGITAL DE DOS DETECTORES
INVERSIÓN: $165.000,00

ADQUISICIÓN DE SISTEMA MÓVIL RADIOQUIRURGICO DIGITAL DE
ARCO EN C MOTORIZADO CON FLAT PANEL
INVERSIÓN: $143.000,00

ADQUISICIÓN DE TUBO DE RAYOS DURA 422-MV PARA
TOMÓGRAFO DE 16 CORTES

INVERSIÓN: $103.385,00

ADQUISICIÓN DE COLONOSCOPIO Y GASTROSCOPIO PARA EL
SERVICIO DE VIDEO DE ENDOSCOPIA

INVERSIÓN: $84.874,00

ADQUISICIÓN DE EQUIPOS MÉDICOS (UNIDAD DE ANESTESIA).
INVERSIÓN: $49.000,00

ADQUISICIÓN DE UN ECÓGRAFO PARA RADIOLOGÍA
INVERSIÓN: $39.000,00



LOGROS
ADQUISICIÓN DE MESAS PARA CIRUGÍA GENERAL
INVERSIÓN: $33.490,00

ADQUISICIÓN DE UN 1 RESECTOSCOPIO BIPOLAR Y UN 1 CISTOSCOPIO, PARA EL
SERVICIO DE UROLOGÍA
INVERSIÓN: $30.861,00

ADQUISICIÓN DE EQUIPO UPS DE 120KVA PARA TOMÓGRAFO DEL SERVICIO DE
IMAGENOLOGÍA
INVERSIÓN: $26.999,00

ADQUISICIÓN DE EQUIPO DE ELECTROTERAPIA
INVERSIÓN:$6300,00

ADQUISICIÓN DE CAMINADORA ELÉCTRICA
INVERSIÓN:$6200,00

❑ EN COORDINACIÓN CON LA EMPRESA PRIVADA SE LOGRÓ LA DONACIÓN DE
UNA TORRE DE CIRUGÍA LAPAROSCÓPICA Y UN URETEROSCOPIO.

INVERSIÓN:$344.043,12
(INCLUÍDO DISPOSITIVOS CLIP DE POLÍMERO Y TITANIO)

TOTAL DE 
INVERSIÓN 

$1.032.152,13



ACUERDO CIUDADANO
RENDICIÓN DE CUENTAS
2022

Se realice la adecuación del
área de espera exterior de
emergencia del Hospital
General Enrique Garcés.
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INCORPORACIÓN DE LOS APORTES CIUDADANOS DE LA RENDICIÓN 
DE CUENTAS DEL AÑO ANTERIOR EN LA GESTION INSTITUCIONAL



COMPROMISO DE LA
AUTORIDAD RC 2022

Se realice la adecuación de
los baños para pacientes y
personal del área sur del
Hospital General Enrique
Garcés compromisos de la
autoridad.
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INCORPORACIÓN DE LOS APORTES CIUDADANOS DE LA RENDICIÓN 
DE CUENTAS DEL AÑO ANTERIOR EN LA GESTION INSTITUCIONAL



COMPROMISO DE LA AUTORIDAD
RC 2022

Ampliación de horarios para
brindar una mejor atención en
el área de consulta externa,
esto con el fin de, disminuir
los tiempos de espera de los
usuarios internos y externos.
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INCORPORACIÓN DE LOS APORTES CIUDADANOS DE LA RENDICIÓN 
DE CUENTAS DEL AÑO ANTERIOR EN LA GESTION INSTITUCIONAL

AÑO 
N° DE PACIENTES 

ATENDIDOS 
INCREMENTO 

2022 97119 
25,88% 

2023 131027 

 

100%

ANTES 07:00 A 15:30

DESPUÉS 07:00 A 17:30

HORARIO ATENCIÓN CONSULTA EXTERNA



COMPROMISO DE LA AUTORIDAD
RC 2022

Ampliación de horarios en
los quirófanos, esto con el
fin de, disminuir la lista de
espera quirúrgica.
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INCORPORACIÓN DE LOS APORTES CIUDADANOS DE LA RENDICIÓN 
DE CUENTAS DEL AÑO ANTERIOR EN LA GESTION INSTITUCIONAL

100%

AÑO

N° DE 

PACIENTES 

ATENDIDOS

INCREMENT

O

2022 1369

2023 11418
119,90%

N° DE 

QUIRÓFANOS
HORAS 

1 24 HORAS

3 8 HORAS

1 24 HORAS

4 8 HORAS 

HORARIOS DE QUIRÓFANOS

ANTES 

DESPUÉS



GRACIAS


	Diapositiva 1
	Diapositiva 2
	Diapositiva 3
	Diapositiva 4
	Diapositiva 5
	Diapositiva 6
	Diapositiva 7
	Diapositiva 8
	Diapositiva 9: SERVICIOS REPOTENCIADOS
	Diapositiva 10: FARMACIA 
	Diapositiva 11: Kits Códigos púrpura y verde
	Diapositiva 12: Registro de códigos rojos recibidos en nuestra unidad hospitalaria
	Diapositiva 13: Gestión de red - PLANILLAJE
	Diapositiva 14
	Diapositiva 15
	Diapositiva 16
	Diapositiva 17
	Diapositiva 18
	Diapositiva 19
	Diapositiva 20
	Diapositiva 21
	Diapositiva 22
	Diapositiva 23
	Diapositiva 24
	Diapositiva 25
	Diapositiva 26
	Diapositiva 27
	Diapositiva 28
	Diapositiva 29
	Diapositiva 30
	Diapositiva 31
	Diapositiva 32
	Diapositiva 33
	Diapositiva 34
	Diapositiva 35
	Diapositiva 36
	Diapositiva 37: INGRESOs DE PROFESIONALES  POR REPONTENCIACIÓN 
	Diapositiva 38: CAPACITACIÓN  al PERSONAL 
	Diapositiva 39
	Diapositiva 40
	Diapositiva 41: Tendencia y tasa de incidencia de iaas 
	Diapositiva 42
	Diapositiva 43
	Diapositiva 44: RESULTADOS DE PROCESOS DE AGREGADORES VALOR 
	Diapositiva 45
	Diapositiva 46: PROCESOS DE CONTRATACION CON CERTIFICACIONES PLURIANUALES
	Diapositiva 47
	Diapositiva 48
	Diapositiva 49
	Diapositiva 50
	Diapositiva 51
	Diapositiva 52
	Diapositiva 53: LOGROS 
	Diapositiva 54: LOGROS 
	Diapositiva 55
	Diapositiva 56: INCORPORACIÓN DE LOS APORTES CIUDADANOS DE LA RENDICIÓN DE CUENTAS DEL AÑO ANTERIOR EN LA GESTION INSTITUCIONAL
	Diapositiva 57: INCORPORACIÓN DE LOS APORTES CIUDADANOS DE LA RENDICIÓN DE CUENTAS DEL AÑO ANTERIOR EN LA GESTION INSTITUCIONAL
	Diapositiva 58: INCORPORACIÓN DE LOS APORTES CIUDADANOS DE LA RENDICIÓN DE CUENTAS DEL AÑO ANTERIOR EN LA GESTION INSTITUCIONAL
	Diapositiva 59: INCORPORACIÓN DE LOS APORTES CIUDADANOS DE LA RENDICIÓN DE CUENTAS DEL AÑO ANTERIOR EN LA GESTION INSTITUCIONAL
	Diapositiva 60

